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OqueéoPRM?

* PRM - Permanent Risk Management, ou Gerenciamento de
Risco Permanente, € uma modalidade de prestacao de
servicos de consultoria que a DARYUS oferece.

 Trata-se de uma modalidade inovadora pelos seguintes
motivos:

A) Investimento mensal baixo

B) A despesa passa de CAPEX para OPEX

C) Permite atendimento de varias demandas
D) Permite Flexibilidade
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A) Investimento mensal baixo

e O PRM permite que o cliente contrate horas mensais. Isto
mesmo, é possivel contratar de acordo com orcamento
disponivel e o tempo disponivel. Veja a tabela padrao:

Horas mensais Valor

40 horas RS 4.800,00
60 horas RS 6.900,00
80 horas RS 9.200,00
100 horas RS 11.000,00
120 horas RS 12.000,00
150 horas RS 13.500,00
200 horas RS 17.000,00

Obs: Quanto mais horas sao contratadas, menos o cliente paga.
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B) CAPEX para OPEX

e A maioria das organizacoes tem dificuldades para aprovar
projetos com mais de 3 meses, muito tipico em projetos de
BCM por exemplo, em virtude do valor de investimento
envolvido. Com o PRM, que passa a ser um contrato mensal,
as despesas deixam de ser CAPEX para serem OPEX, ou seja,

despesas operacionais, portanto o que facilita o investimento
nesta modalidade.
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C) Permite atendimento de varias demandas

e Com o PRM, o cliente pode realizar mais de um projeto, veja os
exemplos:

— 1. Pode utilizar 40 horas mensais durante 6 meses para a
realizacao de um Plano de Continuidade, depois, passar a
realizar um projeto de Seguranca da Informacao por mais 6
meses

— 2. Pode contratar 200 horas mensais, onde, 100 horas vao para
um projeto de Continuidade com um consultor especifico e as
outras 100 horas podem ser utilizadas para um projeto de
Politica de Seguranca da Informacao com outro consultor.

— 3. Pode contratar 300 horas mensais e dividir entre projetos de
Gestao de Riscos Operacionais, Seguranca da Informacao e
Continuidade, com um ou mais consultores.

— 4. Pode realizar um planejamento anual e distribuir as
demandas de acordo com as horas, com o apoio da consultoB'a.
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D) Permite flexibilidade

 Ocliente de PRM tem varias vantagens e beneficios
exclusivos:

— 1. Atendimento preferencial

— 2.4 horas de mentoria e planejamento mensal com um
consultor sénior

— 3. Pode aumentar ou diminuir as horas contratadas a
gualquer momento durante o contrato

— 4. Pode fazer um contrato a partir de 3 meses
— 5. Pode rescindir a qualguer momento.
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Premissas gerais

 Todos os projetos terao suas horas totais calculadas. Ou seja,
se a sua empresa quer fazer um Plano de Continuidade, por
exemplo, o procedimento de contratacao sera o
convencional, onde a DARYUS pede informacgoes, analisa,
gera o cronograma e proposta técnica. Por exemplo, este
projeto ficaria com 400 horas e seria realizado em 3 meses.
Porém, vocé quer contratar o PRM de 40 horas mensais. O
que acontecera?

e R:Vocé tera seu projeto realizado de acordo com o
cronograma, porém, em 10 meses.
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Perguntas frequentes

e Contratei um PRM para um projeto de BCM e Politica de
Segurang¢a, com contrato de 12 meses, porém, quero
rescindir, como sera cobrado isto?

R: Serao cobrados os meses que foram utilizados no
contrato, e os projetos serao interrompidos na situacao
atual.

 Quero retomar depois de 6 meses o contrato anterior
para concluir meus projetos, como sera isto?

R: O contrato sera reativado e os projetos serao
continuados de onde pararam, ou de onde a equipe do
cliente deixou, no caso de ter sido atualizado
internamente.
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Perguntas frequentes

e Nao tenho ainda um direcionamento de qual projeto
irei tocar primeiro, mas, quero contratar o PRM, como
posso fazer isto?

R: Sem problemas, a DARYUS ativa o contrato, alocara
um PRM livre, ou seja, o profissional alocado estara a
disposicao para auxilia-lo nos projetos que definir no
meés, ou sob-demanda, relacionados a Gestao de Riscos,
Seguranca, Continuidade ou outros, desde que o
profissional tenha condicdes de realizar, conhecimento
para isto e consiga manter os padroes de qualidade
exigidos pela DARYUS e satisfatorios para o cliente. Caso
necessario, o profissional podera ser trocado.
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Perguntas frequentes

 Qual o valor e prazo minimo?
R: 40 horas mensais por 3 meses
 Qual o valor e prazo maximo?

R: Nao ha valor maximo e prazo maximo definido,
isto € negociavel.

e Como sao controlados os treinamentos
mensalmente?

R: Sao controlados por planilhas de horas mensais
geradas para o cliente e validadas por ele.
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Perguntas frequentes

* E possivel contratar para mais de uma empresa do
grupo?
R: Sim, desde que seja especificado para quais
empresas esta coberto o contrato, quantas horas e
como sera feito o faturamento.

 Posso aumentar e diminuir o contrato quantas
vezes ao ano?

R: Nao ha definicao para isto, mas, pedimos a
comunicacao prévia de 15 dias antecipados e desde

gue isto nao afete a qualidade de projetos em
andamento.
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Perguntas frequentes

e Estou fora de SP, como posso contratar o PRM?
Existe algum custo a mais?

R: Sim, os custos de viagem, deslocamento e
hospedagem serao cobrados ou negociados com o
cliente. Porém, dependendo do numero de horas
estes valores podem ser incluidos no contrato. Por
exemplo, um cliente que contratou 80 horas
mensais, mas, so ha necessidade de um consultor
ficar 1 semana na localidade fora de SP, e o restante
do contrato pode ser prestado por SP.
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